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Allgemeine Geschaftsbedingungen fur
Tagungen

VORBEMERKUNG
Nachfolgende allgemeine Geschaftsbedingungen sind zur Verwendung im Geschaftsverkehr
mit den Kunden vom Hotelverband Deutschland (IHA) e.V. empfohlen.

GELTUNGSBEREICH

1. Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertrage tiber die mietweise Uberlassung von
Konferenz- und Veranstaltungsraumen des Hotels zur Durchfiihrung von Veranstaltungen wie
Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Prasentationen etc. sowie fir alle in diesem
Zusammenhang fiir den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels.
2. Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher
ausdrcklich in Textform vereinbart wurde.

VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das Hotel zustande;
diese sind die Vertragspartner. Dem Hotel steht es frei, die Buchung der Veranstaltung in
Textform zu bestéatigen.

2. Ist der Kunde/Besteller nicht der Veranstalter selbst bzw. wird vom Veranstalter ein
gewerblicher Vermittler oder Organisator eingeschaltet, so haftet der Veranstalter zusammen
mit dem Kunden gesamtschuldnerisch fir alle Verpflichtungen aus dem Vertrag, sofern dem
Hotel eine entsprechende Erkl&rung des Veranstalters vorliegt.

LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG

1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel zugesagten
Leistungen zu erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die flr diese und weitere in Anspruch genommenen Leistungen
vereinbarten bzw. geltenden Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden
veranlasste Leistungen und Auslagen des Hotels an Dritte.

3. Rechnungen des Hotels ohne Félligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der
Rechnung ohne Abzug zahlbar. Das Hotel kann die unverzigliche Zahlung falliger
Forderungen jederzeit vom Kunden verlangen. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt,
die jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8% bzw. bei
Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher beteiligt ist, in Hoéhe von 5% tber dem
Basiszinssatz zu verlangen. Dem Hotel bleibt der Nachweis eines hoheren Schadens
vorbehalten.

4. Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Kunden eine angemessene
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung in Form einer Kreditkartengarantie, einer Anzahlung
oder Ahnlichem zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen
im Vertrag in Textform vereinbart werden.
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5. In begriindeten Féllen, z.B. Zahlungsruckstand des Kunden oder Erweiterung des
Vertragsumfanges, ist das Hotel berechtigt, auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn der
Veranstaltung eine VVorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Nr. 4 oder
eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten VVorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur
vollen vereinbarten Vergitung zu verlangen.

RUCKTRITT DES KUNDEN (STORNIERUNG)

1. Der Kunde kann bis 8 Wochen vor Veranstaltung kostenfrei vom Vertrag zuriicktreten. Das
Rucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht
zum Rucktritt gegentiber dem Hotel in Textform ausibt.

2. Tritt der Kunde zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin zurick,
ist das Hotel berechtigt, zuzlglich zum vereinbarten Mietpreis (Raummiete) 60% der
Tagungspauschale bzw. gebuchter Gastronomie X vereinbarter Teilnehmerzahl in Rechnung
zu stellen.

3. Tritt der Kunde zu einem spéteren Zeitpunkt vom Vertrag zurlck, ist das Hotel berechtigt,
zuzlglich zum vereinbarten Mietpreis (Raummiete) 85% der Tagungspauschale bzw.
gebuchter Gastronomie x vereinbarter Teilnehmerzahl in Rechnung zu stellen.

RUCKTRITT DES HOTELS

1. Das Hotel ist berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auBerordentlich
zuriickzutreten, beispielsweise falls

- Hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umsténde die Erfullung des
Vertrags unmoglich machen;

- das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den
reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in der
Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich
des Hotels zuzurechnen ist;

- der Zweck bzw. der Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig ist;

2. Bei berechtigtem Rucktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf
Schadensersatz.

ANDERUNGEN DER TEILNEHMERZAHL / BERECHNUNG

1. Die endgultige Géstezahl ist dem Hotel bis 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn mitzuteilen.
2. Im Falle einer Abweichung nach unten wird die tatsdchliche Teilnehmerzahl berechnet
(mindestens jedoch die endgultig gemeldete Teilnehmerzahl abziglich 5%)

3. Im Fall einer Abweichung nach oben wird die tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet.

4. Bei Abweichungen der Teilnehmerzahl um mehr als 10% ist das Hotel berechtigt, die
vereinbarten Preise neu festzusetzen sowie die bestatigten Raume zu tauschen, es sei denn,
dass dies dem Kunden unzumutbar ist.
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TECHNISCHE EINRICHTUNGEN UND ANSCHLUSSE

1. Soweit das Hotel fur den Kunden auf dessen Veranlassung technische und sonstige
Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in VVollmacht und auf Rechnung
des Kunden. Der Kunde haftet fir die pflegliche Behandlung und die ordnungsgemélie
Riickgabe. Er stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser
Einrichtungen frei.

2. Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des
Stromnetzes des Hotels bedarf dessen Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Gerate
auftretende Stérungen oder Beschadigungen an den technischen Anlagen des Hotels gehen zu
Lasten des Kunden, soweit das Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die Verwendung
entstehenden Stromkosten darf das Hotel pauschal erfassen und berechnen.

3. Der Kunde ist mit Zustimmung des Hotels berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und
Datenubertragungseinrichtungen zu benutzen. Dafur kann das Hotel eine Anschlussgebihr
verlangen.

4. Stérungen an vom Hotel zur Verfligung gestellten technischen oder sonstigen
Einrichtungen werden nach Mdglichkeit umgehend beseitigt. Zahlungen kénnen nicht
zuriickbehalten oder gemindert werden, soweit das Hotel diese Stérungen nicht zu vertreten
hat.

VERLUST ODER BESCHADIGUNG MITGEBRACHTER SACHEN

1. Mitgeflihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegensténde befinden sich auf
Gefahr des Kunden in den Veranstaltungsraumen bzw. im Hotel. Das Hotel tbernimmt fiir
Verlust, Untergang oder Beschadigung keine Haftung, auch nicht fiir Vermdgensschaden,
aufer bei grober Fahrlassigkeit oder VVorsatz des Hotels. Hiervon ausgenommen sind Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Zudem sind alle Félle, in
denen die Verwahrung aufgrund der Umsténde des Einzelfalls eine vertragstypische Pflicht
darstellt, von dieser Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.

2. Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen Anforderungen zu
entsprechen. Dafir einen behérdlichen Nachweis zu verlangen, ist das Hotel berechtigt.
Erfolgt ein solcher Nachweis nicht, so ist das Hotel berechtigt, bereits eingebrachtes Material
auf Kosten des Kunden zu entfernen. Wegen moglicher Beschadigungen sind die Aufstellung
und Anbringung von Gegenstéanden vorher mit dem Hotel abzustimmen.

3. Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind nach Ende der Veranstaltung
unverzuglich zu entfernen. Unterlasst der Kunde das, darf das Hotel die Entfernung und
Lagerung zu Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im
Veranstaltungsraum, kann das Hotel fiir die Dauer des Verbleibs eine angemessene
Nutzungsentschadigung berechnen.

HAFTUNG DES KUNDEN FUR SCHADEN

1. Sofern der Kunde Unternehmer ist, haftet er fir alle Schaden an Geb&dude oder Inventar, die
durch Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem
Bereich oder ihn selbst verursacht werden.
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SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Erfullungs- und Zahlungsort ist der Standort des Hotels.

2. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist
ausgeschlossen.

3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir
Veranstaltungen unwirksam oder nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.
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